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El Contralor Regional de Tarapaca que suscribe,
cumple con remitir a Ud., para su conocimiento y fines consiguientes, Informe Final N°
15, de 2010, que contiene el resultado de la auditoria practicada por funcionarios de
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
Unidad de Auditoria e Inspeccion

PTRA.. 13008/2010 INFORME FINAL N* 15, DE 2010. SOBRE
AUDITORIA AL PROCESO DE
ENDEUDAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD
ARTURO PRAT DE IQUIQUE

IQUIQUE. 29 pIC 2010

En cumplimento del plan anual de
fiscalizacion de esta Contraloria General para el afio 2010, personal de la Contraloria
Regional de Tarapaca se constituy6 en la entidad de la referencia para efectuar una
auditoria de transacciones al proceso de endeudamiento, durante el periodo
comprendido entre el 02 de enero y el 31 de diciembre de 2009,

Obijetivo

La auditoria tuvo por finalidad, examinar el
endeudamiento de la Universidad al 31 de diciembre de 2009, como asimismo,
algunas operaciones de afnos anteriores, considerando para tales efectos un analisis
selectivo de las cuentas que conforman el pasivo, a fin de comprobar la veracidad y
fidelidad de las cuentas en conformidad con la normativa legal y reglamentaria
atingente a la materia auditada.

Metodologia

El examen se efectud de acuerdo con principios,
normas y procedimientos de control aprobados por esta Contraloria General e incluyo,
por lo tanto, una evaluacion del sistema de control interno implementado por la
administracion para el area en estudio, pruebas selectivas de los registros contables,
revision de la documentacion de sustento de los ingresos y otros medios técnicos que
se consideraron necesarios segun las circunstancias,

Universo y Muestra

El examen considerd la estructura de las
obligaciones de esa casa de estudios superiores y las variaciones experimentadas por
el rubro sobre la base de los estados financieros preparados al 31 de diciembre de
2009, los cuales presentaban un endeudamiento total de M$ 41 369 273 -, segun el
Balance General a igual fecha presentado a la Contraloria General de la Republica,
mediante oficio N° 246 de fecha 03 de febrero 2010. Sobre el particular, la muestra
examinada alcanzo a M$ 9 015.088.-, lo que representa aproximadamente un 22% del
total de la deuda. El detalle se presenta en anexo adjunto.

AL SENOR

JULIO ARREDONDO SOTO

CONTRALOR REGIONAL DE TARAPACA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

PRESENTE
SEC/5PS
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
Unidad de Auditoria e Inspeccion

Antecedentes Generales

La Universidad Arturo Prat, fue creada en
1967, y es la continuadora del Instituto Profesional de Iquique (fundado en 1981), el
cual derivd a su vez de una sede mas pequeiia de la Universidad de Chile. Cuenta,
por lo mismo, con una histona institucional de mas de cuarenta anos, onentando su
quehacer a la formacion de profesionales, posgraduados y técnicos, como también a
la investigacion y extension.

La Corporacion Universitaria, miembro del
Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas Tradicionales, esta constituida
por su casa central ubicada en Iquique, ademas de las sedes de Arica, Calama,
Antofagasta, Santiago y Victoria.

Esta casa de estudios, tiene por mision la
formacion academica de excelencia con énfasis en la educacion continua, fomentando
la generacion, transferencia y difusion de las ciencias, las humanidades, las
tecnologias y las artes, al servicio del desarrollo social, cultural y econémico de las
personas. las comunidades regionales y del pais, favoreciendo con ello procesos de
desarrollo sustentable. En su quehacer promueve la movilidad social, el vinculo con
los pueblos originarios, la integracion y |a diversidad cultural

En la casa central existen trece (13) umdades
académicas, diez (10) departamentos y tres (03) escuelas que cumplen funciones de
docencia, investigacion y vinculacidn, a las cuales estan adscritas carreras y
programas de postgrado.

Ademas, existen otras unidades academicas
cuyas funciones corresponden a actividades de docencia de posigrado. de
investigacion y/o de extension académica, como por ejemplo. el Instituto de Estudios
Internacionales, INTE, e Instituto de Estudios de la Salud, entre otros.

El resultado del sefalado examen fue puesto
en conocimiento de la casa de estudios superiores, a través del oficio reservado N°
1376, de 16 de junio de 2010. A su vez, mediante oficio Unap/Rec. N® 212, de 09 de
julio del presente afo, la universidad respondio las observaciones formuladas, de cuyo
analisis se da cuenta en el siguiente Informe Final

De la revision practicada se informa lo
siguiente

| Antecedentes financieros.

Examinados los estados financieros de la
universidad se delerminod que la estructura de los pasivos, al 31 de diciembre de 2009,
era la siguiente:

Afic 2008 Aho 2005

|

Pasivos Monto M$ % MontoM$ | %
Pasive Circulante 14 8500.279-| 2452 | 20472.805-| 2935 |
|Pasivo Largo Plazo | 16619183~ 26,11 20896468 - 20,96
" Patrimonio 28000376-| 47,37 28.385712-, 4089
| Total Pasivo [ 59.128838-| 100 | 69,754.985-| 100 |
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
Unidad de Auditoria e Inspeccion

Analizados los antecedentes descritos
precedentemente, se constato que la deuda de corto plazo al lérmino del afo 2009,
experimentd un incremento de un 41,12% en relacion con el afio 2008, lo que implicd
un aumento de M$ 5972.526 - Por su parte, en lo que respecta al pasivo de largo
plazo, este sufrid un aumento de un 25,74%, respecto del afio anterior, equivalente a
M$ 4.277.285 -

Considerando la vanacion experimentada por
el patnmonio de un periodo a otro, se observa que el pasivo de la universidad se
acrecentd del 2008 al 2009 en un 17,97%. lo que equivale monetariamente a M$
10.626 147 -

Il Aspectos de control interno.

En relacion con este rubro, debe sefialarse
gue la resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de la Contraloria General de la Republica,
consagra al sistema de control interno como un instrumento de gestion que se utihiza
para proporcionar una garantia razonable de que se cumplan los objetivos
establecidos por la direccion, y que la responsabilidad en cuanto a la idoneidad y
eficacia de la estructura de control interno incumbe a ella, por lo que la jefatura
superior de toda Institucion publica debe asegurar no solo el establecimiento de una
estructura de control intero adecuada, sino también la revision y actualizacion de la
misma para mantener su eficacia

Sobre el particular, cabe sefialar que el
resullado del examen del control interno en esta materia especifica, determind las
siguientes debilidades:

1.- La Universidad Arturo Prat no tiene un
procedimiento establecido para la contratacion de pasivos financieros, como tampoco
para el recalculo de las cuotas de amortizacion, intereses financieros, intereses por
mora o retardo y por aplicacion de multas. Las operaciones sefialadas se registran en
base a los cniterios de aquellos funcionanos encargadoes de la contabilizacion de cada
una de ellas, sin que exista una supervision directa que permita la deteccion de
errores,

Al respecto, la Universidad Ariurc Prat adjunta
al oficio de respuesta el memorandum N° 06, del 28 de junio de 2010, en el cual el Sr.
Luis Espinoza Quinzacara, jefe de contabilidad, instruye a la Srta. Elizabeth Gallardo
Bricefio, analista de obligaciones financieras, sobre |a realizacion de analisis en forma
mensual de las cuentas por pagar por concepto de préstamos, leasing y factoring,
separando lo que corresponde a amortizacion de capital e intereses

2.- Se constatd que la institucion no realiza
analisis de cuentas del pasivo en forma mensual.

Sobre este punto, la entidad ha manifestado
que mediante el memorandum N° 07, de fecha 28 de junio de 2010, el citado jefe de
contabilidad, instruye a la Sra. Angélica Sanchez Alday, analista de cuentas por pagar,
que realice el analisis de las cuentas de pasivo en forma mensual,
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
Unidad de Auditoria e Inspeccion

3.- Se comprobo que la universidad no lleva
un registro de la antigledad de las deudas de proveedores.

En relacion a este hecho, se acompario en el
expediente de respuesta el memorandum N° 08, de fecha 28 de junio del afio 2010,
emitdo por el Sr. Espinoza Quinzacara, el cual requiere al Sr. Mario Moreno Wirth,
jefe de la unidad de administracion de sistemas, que habilite una aplicacion en el
sistema “lcons” para la emisidn de un reporte de proveedores por pagar considerando
caracteristicas tales como, antigledad de la deuda, centro financiero, nombre y RUT
del proveedor, cuenta de origen, entre otros.

Considerando que los hechos observados en
los puntos 1, 2 y 3, son debilidades de control detectadas a la fecha de la visita y que
las medidas propuestas por |a universidad se deberan validar en futuras acciones que
emprenda esta Contraloria Regional, se ha determinado mantener totalmente las
observaciones formuladas.

i Examen de cuentas.

Durante la auditoria, se procedio a examinar
selectivamente transacciones de prestamos bancarios de corto y largo plazo,
operaciones de leasing y factonng, como también cuentas por pagar y provisiones
existentes al 31 de diciembre de 2009, de acuerdo al siguiente detalle:

[ Tipo de Operacion  Fecha .ﬂ_‘;’:‘_‘;

| Préstamo Bancario a L/P ~ Banco Estado | 25/08/2007 | 3 116.290 -
_ Préstamo BancarioC/P-BCI | 26/11/2008 | 1.141.338 -
 Leasing Colegio UNAP - Banco Desarrollo | 04/03/2009 | 1 918.235- |
Leasing Equipamiento Laboratorio — BC| | 08/06/2007 | 260.833 -
Leasing Equipos computacionales —BCI | 30/08/2009 | 169.301 - |
Servifactoning 23/06/2009 | 117 162
Fatoriine 22/12/2009 | 250364 -

| Cuentas por Pagar Afo2009 | 410849-

| Provisiones - - _| Saldo 2009 | 1640 ?_15_-

i - [ TOTALS | S015088.-

El resultado del examen practicado determind
las situaciones gue a continuacion se indican:

1 Endeudamiento

1.1 Incumplimiento de las disposiciones legales y/o reglamentarias.

Se observd que las licitaciones gue se indican
a continuacion, ascendentes a M$ 77 703 -, no se realizaron conforme lo establece la
ley 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios, y su reglamento contenido en el decreto N° 250, de 2004, de Hacienda, por
cuanto no se publicaron los antecedentes que en cada caso se detallan.
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| W
| Docto,
Monto 1D Licitacién Observacion
Contable
1 . . “No se publicaron jos Anexos. como tampoco in Resclucién o Decieto que |
176854 £321.300 2013-68-L108 Soibiba ks Betet
== [l | o1t 10e | No mssts evidencia de fa publicaciin de la Resclucin o Decreto que
Jg2ez §853. 785 2013-121-L109 sprueba las Bases
i : No se subleron (as Bases admimstalives ni las Bases Teonicas, |
' 151795 §1.963.500, 5307-29-L109 tampoco fa Resolucion o De que fos "
- No we subleron las Bases Administrativas y Téonicas cwnulnmpnmﬂ:
149340 $1.290.000. 2013-130-L108 Contrato, y In Resokicion o Decrelo que ba las B
|
190262 $1.204 081 2013-156-L109 Mo se publicaron los Anexos, tampoco la Resslucion o Decrelo gue

| ) aprues las Bases

[ ' Hn sa publicaron lon Anexos, tarnpn-cn"td Resalucitn o Dectelo q;ua'
198055 $1.924 230, I 2013-83-L10% aprueba fas Basas

42185 | S10715852. | 2013181-LE0S | Ne se publich la Resolucidn o Decreto que aprueha las Bases

i - -
l (6320 $6.263,800. ‘ 2013-16-LEDD Mo se publica la Resolucion o Decrelo quo nprueba las Bases

83453 514873356 2013-270-LP08 No 2 publicd la Resolucikdn o Decrato gue aprueba las Bases
|

Mo se publicd ls Resoluodn gque aprueba la sdjudicacidn s erden de

4
43443 | $5610.850 ‘ WNSALP08 | o el contrato,

| 167680 | 330582072 2013-140-LP09 Mo se publicd o Resolucion que aprusha la adjudicacion. la orden de
compra y el cortrato

Al respecto, cabe consignar que el dictamen
de Contraloria N° 54776 de fecha 16 de noviembre de 2006, sefala que las
Universidades Estatales se encuentran afectas al cumplimiento de la ley N°19.886,
puesto gque, se entiende obligatoria a todos los sectores de la Administracion Publica a
gue se refiere, entre las que se encuentra, por su naturaleza la Universidad Arturo
Prat.

Asimismo, el articulo 57 del citado decreto N°
250, de 2004, de Hacienda, indica que, en el caso de licitaciones publicas, las
entidades deberan publicar y realizar en el sistema de informacion los siguientes actos
y su correspondiente documentacion: la recepcion y el cuadro de las ofertas, en el que
debera constar la individualizacion de los oferentes, la resolucién de la entidad
licitante que resuelva sobre la adjudicacion, el texto del contrato de suministro y
servicio definitivo, la orden de compra y cualquier otro documento que la entidad
licitante determine, teniendo en consideracion la comentada Ley de Compras y su
Reglamento.

Respecto a las observaciones asociadas a los
documentos contables Nros. 176954, 392192, 351795, 349340, 3968292 y 198095, la
Universidad Arturo Prat ha aportado antecedentes y explicaciones, que en sintesis,
indican que corresponden a licitaciones inferiores a 100 UTM.

Ahora bien, sobre los documentos contables
Nros 442189, 63296 y 93453, la casa de estudios ha informado, en lo principal, que el
sistema no permite ver el decreto publicado a menos que sea escaneado y atachado
como archivo adjunto, y que en |o sucesivo se dara solucian a esa situacion.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
Unidad de Auditoria e Inspeccion

En relacidn a la adquisicion asociada al
comprobante contable N° 43443, se ha informado, en lo que Interesa, que debido al
alejamiento del cargo del funcionario que lievaba el proceso de Mercado Publico vy,
ademas, por desconocimiento, se omitid la publicacion de la resolucion de
adjudicacion Sin embargo se adjunté al oficio de respuesta el Decreto N" 293, de
fecha 30 de enero 2009, que aprueba la licitacion. Sobre el registro N° 167660, la
universidad adjunta el decreto de adjudicacion N° 949, de fecha 14 de julio de 2009,
sefalando que éste, en su oportunidad, se encontraba publicado

Al tenor de lo expuesto y considerando los
antecedentes remitidos y explicaciones vertidas por la institucion, se ha estimado
pertinente levantar la observacion, sin perjuicio de las comprobaciones que puedan
efectuarse en los trabajos de seguimiento gue efectue esta Sede Regional,

1.2, Reconocimiento contable de la deuda.

Sobre el particular, es dable sefalar que el
préstamo bancario adquindo por la universidad en el Banco Estado en agosto del afio
2007 por 123.736 unidades de fomento, no fue registrado en la contabilidad hasta el
mes de diciembre de ese mismo afio, fecha en la cual se ajustaron las cuentas de
pasivo de corto y largo plazo.

Asimismo, se comprobo que se registraron
cuatro (4) cuotas de amortizacion en la cuenta 6110105000 “Préstamos Bancarios de
Largo Plazo porcién Corto Plazo® en circunstancias que el préstamo fue pactado con
un (1) afo de gracia, por lo que no correspondia se registrara ninguna cuota por
amortizacion en el corto plazo.

En conformidad con los antecedentes
remitidos por la Universidad Arturo Prat de Iquique, se ha determinado mantener
integramente la observacion, por cuanto la entidad se ha limitado sélo a informar que
mediante memorandum N° 97, de julio de 2010, se instruyo al jefe de contabilidad
para que adopte las medidas necesarnias para registrar las operaciones cuando
corresponda y en el item respectivo

1.3, Registro de garantias
131 Boletas de garantias y/o pagarés

Practicado el examen a las garantias emitidas
por la universidad en el periodo auditado, se verifico que éstas son registradas solo al
término del ejercicio, es decir, al 31 de diciembre, en la cuenta de orden N° 9220501,
denominada "Documentos en Garantia Ventas y Servicios”, manteniendo su control en
una planilla Exce!

Lo anteriormente expuesto, vulnera Io
> | establecido en el numeral 51 de la resolucion CGR N° 1.485, de 1996, la cual sefiala
que “el registro inmediato y pertinente de la informacion es un factor esencial para
asegurar la oportunidad y fiabilidad de toda la informacion que la institucidbn maneja en
sus operaciones y en la adopcion de decisiones”.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DE TARAPACA
Unidad de Auditoria e Inspeccion

De igual forma, fue posible advertir que los
vencimientos de dichos documentos no son controlados, dado que, existen garantias
vencidas que a la fecha de la visita inspectiva se mantienen en los registros contables.
A modo de ejemplo, se pueden citar los siguientes casos:

N* Docto Fecha Fecha Monto ] Beneficiario Detalle 1
- | Emisién | Vencimiento $
D01044027388 | 14/05/09 15/11/09 B400000-' CONADI | Saneamiento de—|
e e e = Tiarras Aymaras
DO1044027534 | 13/07/09 30/11/09 10333.230- CONAD! | Apoyar acciones |
Academia Nacional
Lengua Aymara

| DO1044027692 | 27/10/08 3208 | 1._4_413_000.| CONADI | Lengua Diaguita |

| D01044027693 | 27/10/08 | 31/12/08 5381028-| CONADI | Difusion  Lenguas
| | | | Vernaculas

Sobre este aspecto, esa casa de estudios

superiores responde lo siguiente:

1. Acerca del registro de las garantias, se adjunta memorandum N" 100, del afio
2010. instruyendo al Administrador de Sistemas que emita un requerimiento formal a
la Unidad de Informatica para la implementacion de una nueva aplicacion en el
sistema financiero contable que permita efectuar un adecuado control a estos
documentos.

Asimismo, mediante el memorandum N° 101,
de 2010, se instruye a la unidad de contabilidad para que vele por el registro oportuno
y pertinente de |la documentacion de las garantias de ventas y servicios que mantiene
la Institucion

Considerando que las medidas informadas se
implementaran en lo sucesivo por la entidad, y necesariamente deben ser validadas
por este Organismo de Control en visitas de seguimiento que se practiquen en esa
institucion. se ha determinado mantener por ahora esta observacion.

2- Respecto a los vencimientos de las garantias, se adjuntan al oficic de
respuesta, respaldos que evidencian que los documentos observados no fueron
rebajados, ya que se recibib solicitud de renovacion

Sobre el particular considerando que los
argumentos y antecedentes aportados por la universidad son suficientes para aclarar
el hecho observado, se ha estimado pertinente levantar la observacion.

1.3.2. Hipotecas.

Se advirtio que la Universidad Arturo Prat no
tiene un procedimiento establecido para el registro de las hipolecas, dado que éstas
fueron contabilizadas en la cuenta 9240102000 denominada "Bienes entregados en
Hipoteca® durante la fiscalizacion por peticion de esta Entidad de Control. Lo anterior
vulnera en los mismos terminos lo establecido en el ya citado numeral 51 de la
resolucion N 1.485, de 1996, de este Organismo Superior de Control.

Al respecto, la casa de estudios superiores
acompana en sus descargos el memorandum N° 102, de 2010, instruyendo al
administrador de sistemas que emita un requermiento formal a la unidad de
informatica para efectuar modificacion en el sistema de activo fijo, de manera que en
el caso de los bienes inmuebles se permita el ingreso de la informacion de hipoteca
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Dado lo anterior, y considerandc que las
medidas propuestas por la institucion son producto del resultado de la auditoria, se
mantiene en su integridad lo observado hasta que en futuras visitas inspectivas se
verifique el oportuno registro de las hipotecas.

14. Limitacion al alcance:

En agosto del afic 2007, |a Universidad Arturo
Prat licité un préstamo bancario para la restructuracion de los pasivos existentes al 31
de diciembre del ano 2004 El monto de estos fue establecido en el decreto N™ 240,
del Ministerio de Educacion firmado por el Ministro de Hacienda.

Al proceso citado anteriormente, se
presentaron tres (03) Instituciones Bancarias, a saber, Banco Estado, Banco Crédito e
Inversiones y Banco del Desarrollo, adjudicandose el emprestito al primero de ellos

Sobre el particular, cabe sefalar que la
Universidad Arturo Prat no proporciond, en el transcurso de la visita, las ofertas de las
demas Instituciones bancanas para efectuar su respectivo analisis.

En lo referente al tema, la Universidad Arturo
Prat responde que se solicitd informacion tanto a las instituciones bancanas como a
las jefaturas que ejercian en agosto del afio 2007, no lograndose obtener la
informacidn requenda, aun cuando ésta estuvo en su oportunidad en manos de la
comision evaluadora, ya que se adjudico la propuesta del Banco Estado de acuerdo al
analisis y resumen de |las ofertas existentes.

Considerando que no fueron proporcionados
para su analisis los antecedentes sobre la citada adjudicacion, se mantiene
integramente la observacion,

2 Ingresos.
2.1, Leasing financiero:
2 1.1. Recepcion de bienes:

Se constatd diferencias en la compra de los
bienes adquiridos por medic de leasing, "Equipos computacionales®, respecto de lo
que establecia el anexo del contrato y lo que fue recepcionado por la universidad, de
acuerdo al siguiente detalle:

Bienes Anexo Bienes recibido Diferencias
5 §/ contrato | S/ Gula de Despacho _|
_Notebook 67 38 |29
_Proyeciores 85 58 ] 27 |
| Estaciones de Laboratorio %6 0 - % |
Memona Server _ 19 0 19 |

Del mismo modo revisadas las actas de
entrega a las distintas unidades y departamentos de la Universidad Arturo Prat, se
determind que de los treinta y ocho (38) notebook recibidos solo fueron entregados
veintinueve (29), y de los cincuenta y ocho (58) proyectores, existe respaldo de la
entrega unicamente de cuarenta y cuatro (44) de ellos.
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Vale precisar, que la casa de estudios
supenores no mantiene un registro de los bienes adquiridos por contrato de leasing, ni
cuenta con un inventario actualizado de los bienes que posee la entidad.

En su respuesta la institucion adjunia las
guias de despacho y actas de entrega de los bienes adquiridos por el mencionado
leasing. Asimismo, sefiala que mediante el memorandum N° 98, de 2010, se instruye
al administrador de sistemas para que emita un requerimiento formal a la unidad de
informatica para implementar en el sistema de activo fijo una aplicacion que permita el
control de los bienes adquindos por contrato de leasing

Ademas, por medio del memorandum N° 99,
de 2010, se instruye a la unidad de activo fijo para establecer que el control de los
bienes adquiridos por contrato de leasing debe ser de responsabilidad de esa Unidad,
de manera que mantenga en forma permanente un inventario valonzado de esos
bienes.

Al revisar dichos antecedentes se pudo
establecer que la universidad cuenta con la totalidad de las guias de despacho que
avalan la recepcion de los notebook, proyectores, estaciones de laboratorios y
memorias server de acuerdo a lo gue establece el anexo del contrato de leasing. Sin
embargo, en atencion a que, a la fecha de este documento, aun no se concreta la
regularizacion del inventario valorizado de los bienes adquiridos por contratos de
leasing, se ha resuelto salvar parcialmente la observacion, manteniéndose la objecion
respecto del inventario, situacion que al igual que las anteriores sera molivo de
seguimiento en futuras revisiones que realice esta Contraloria Regional

2.1.2 Inspeccion fisica de los bienes:

Se procedidé a revisar una muestra selectiva
de cinco (5) computadores ubicados en el Centro Multimedial para Discapacitados,
CEMDIS, tres (3) notebook y tres (3) proyectores en la Escuela de Derecho,
comprobandose en la visila la existencia fisica de los bienes en las dependencias de
la universidad, no obstante, en la verificacion de las caracteristicas del equipamiento
se constato las siguientes observaciones:

« En el caso de los notebook, éstos poseen un disco duro de 230 GB, en
circunstancias que el contrato indica una capacidad de 250 GB.

Sobre esta materia la universidad aportd
explicaciones técnicas, las cuales fueron validadas en terreno, situacion que permite
dar por subsanada esta observacion,

« Segun el contrato los computadores deben tener un sistema operativo “Windows
Vista“; sin embargo, se verifico que los equipos examinados tienen “Windows XP
Profesional”.

Esa casa de estudios superiores sefala que si
bien los equipos llegaron con un sistema operativo Windows Visla, éste era de la
version Home Basic, el cual es completamente incompatible con la estruciura de
dominio Windows que posee la Universidad Arturo Prat, ademas, segun se indica, es
un sistema operativo con muchos problemas de seguridad y de compatibilidad con las
aplicaciones que se utilizan, por ese motivo desde que llegaron los notebook se
procedio a reinstalarlos con Windows XP Professional, el cual cumple con todos los
requerimientos de compatibilidad de los sistemas de red y de aplicaciones.
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Sobre este hecho se debe consignar que con
fecha 19 de julic de 2010, se solicitd la certificacion de las licencias del sistema
operativo Windows XP instalada en los equipos, sin embargo segun consta en
memorandum N° 112 de 2010, en la documentacion recibida junto a los equipos no
constan los certificados de licencias

Por lo anteriormente mencionado, se
mantiene integramente |la observacion hasta que esa universidad pueda acreditar que
el sistema operativo instalado en los equipos cuenta con la licencia correspondiente.

2.2, Registro de ingresos de préstamos bancarios:

En relacion al préstamo de fecha 10 de
agosto del afio 2007, relacionado con la restructuracion de pasivos existentes al 31 de
diciembre del afio 2004, se pudo advertir que el banco no cargo a la cuenta corriente
de la universidad el monto del empréstite, ya que solo se calendarizaron las deudas
existentes a largo plazo, es decir, a veinte (20) afos

Lo expresado antenormente generc que dicho
ingreso no fuera reflejado en la contabilidad de la institucion, lo cual vulnera el
principio contable "Exposicion” que sefala que los estados financieros deben contener
toda la informacion y discriminacion basica y adicional que sea necesaria para una
adecuada interpretacion de la situacion financiera y de los resultados econdmicos del
ente a que se refieren.

Considerando que en sus descargos la
entidad manifiesta que no se cargd a la cuenta comiente el monto del empréstito, ni
tampoco se registro su abono en atencion a que el banco no registré ese movimiento
en la cartola bancaria, se ha estimado pertinente hacer la siguiente salvedad: si bien
es cierto la deuda ha quedado reflejada en los estados financieros de la universidad
cabe sefalar, que dichos estados deben contener toda la informacion y discriminacion
basica y adicional que sea indispensable para una adecuada interpretacion de la
situacion financiera y de los resultados economicos del ente a que se refieren.

3. Pagos.
3.1  Registro contable de los pagos.
Sobre esta materia, se determind que la

universidad no registra los pagos conforme la “Liquidacion de Cancelacién” que emite
el Banco Estado, tal como se expone en el siguiente cuadro:

Pago de cuota 24/200,
Préstamo Banco Estado Afio 2007 .- [
f - Monio i Documento
Manto .
Concapto . S/Registros

_ S/liguidacion ! Contable § | Contable |
| Amortizacion Capital | 12 264.315.- )
| Reajustes - 1.396.641 - i lEEBE b i
Interases | 8530907 - | 9547 B72- |  4BOA72
_Intereses por Retardo 47.080 - 5798 - 480874
| TOTAL $ ] 23238677, 23238943- |
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Al respecto, se constatd que la institucion
universitaria registra las cuotas pagadas dependiendo del monto que la entidad
bancaria abona en la cuenta corriente, sobre el cual se calcula la cuota y los intereses
de acuerdo a |a tabla de amortizacion, y la diferencia, si existiese, se refleja en la
cuenta 1220625000, denominada “Intereses y Multas”.

Sobre este Ultimo aspecto, se advirtio que la
citada cuenta contable refleja al 31 de diciembre de 2009, un saldo de M$ 26.671 -,
relacionado con el pago de intereses realizado a distintas entidades.

La Universidad Arturo Prat, en su expediente
de respuesta adjunta el memorandum N* 97, de 2010, por medio del cual instruye a la
unidad de contabilidad para que tome las medidas necesarias para contabilizar las
cuotas segun su vencimiento y detalle el gasto por intereses.

Por lo anterior, se ha resuelto mantener
totalmente la observacion formulada mientras no se verifique, en una futura visita, el
correcto registro contable de las cuotas pagadas.

3.2 Falta documentacion de respaldo

Examinados los pagos por prestamos
bancarios relacionados con el Banco Estado de los meses de marzo a diclembre del
afo 2009, se determind que solo el expediente de pago del mes de diciembre cuenta
dentro de sus antecedenles de respaldo con la liquidacidon de cancelacion.

A su turno, en los pagos de los meses junio a
noviembre no se adjuntan a los comprobantes contables el respectivo oficio de
finanzas de esa casa de estudios superiores sefialando el monto autorizado para
abonar en la cuenta comente.

Sobre este hecho, la institucion indica que las
liquidaciones de pago correspondientes a préstamos bancarios. se encontraban
archivadas en secrelaria Asimismo, se informa que se adoptaron las medidas
pertinentes para que cada pago realizado sea archivado con el oficio al banco que
instruye el pago y la respectiva liquidacion emitida por la entidad bancana.

En atencion a que la medida anunciada
necesariamente debe ser evaluada en un trabajo de seguimiento, corresponde
mantener en su totalidad el hecho observado

4 Saldos de las cuentas de endeudamiento del balance.
4 1. Circularizaciones a proveedores

Con el fin de verificar los saldos registrados al
31 de diciembre del afio 2009, se procedid a circularizar, por medio de la Universidad
Arturo Pral, a veintidos (22) proveedores y tres (3) instituciones financieras,
obteniendose respuesta 50lo de cinco (5) y tres (3) de ellos respectivamente, y de
cuyo analisis se determinaron las siguientes diferencias:

Proveedor ylo Saldo Monto
'_ mmﬁaﬁxu siUniversidad | informado | Diferencia
Banco Crédito e Inversiones idﬂﬁﬁﬂgﬁﬂﬂﬁ 53522&01380— 5@:?15?15 '
Banco Estado 55-1551505?3 555&]55?944&— 5?9496(]1 125 .-
’_B—;n:ﬂ Internacional 1 § 3037 200 DOO T& 3.000 930000 -|  $36.270.000 -
Soporte y Proyectos en wnpma:lbn Ltda $ 17 780.702.- $ 17.802 227 - $21525-
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En lo concerniente a esta materia, la casa de
estudios superiores sefiala que la diferencia que se presenta en el cuadro precedente
obedece a que el saldo que indica la universidad contempla el capital mas los
reajustes e intereses del afio que han sido capitalizados al 31 de diciembre, por lo
tanto, si se descuentan estas cifras coincide con el monto informado por las
instituciones bancarias

Practicado los analisis respectivos
corresponde levantar la observacion formulada.

No obstante lo anterior, cabe hacer presente
que respecto de la situacion del proveedor “Soporte y Proyectos en Computacion
Lida " esa universidad indica que en sus registros no existe un documento por pagar a
ese proveedor por el monto sefialado, como tampoco existe una orden de compra que
sustente un compromiso por tal valor, por lo que se llamoé a la empresa exponiendo la
diferencia y solicitando copia del documento que acredita la deuda, situacion que al 9
de julio del presente afc no habia sido regularizado, lo que se verificara en una futura
visita de fiscalizacion a esa entidad.

42 Endeudamiento afio 2008 y 2008

En relacion a esta materia, fue posible
establecer que la Universidad Arturo Prat presentdo un aumento de sus pasivos de
corfo y largo plazo en el afio 2009 en comparacion al afio 2008, tal como se aprecia
en el siguiente grafico, por un monto de M$ 10.249811.-, dicha informacion fue
obtenida del balance general al 31 de diciembre de 2009, presentado en esta Sede
Regional mediante oficio N° 246 de fecha 03 de febrero 2010.

45,000,000
40.000.000

35.000.000 |
30,000,000
1
2008

. |mPasive C/P
EPasivo LIP
j O Total

20.000,
1&“-“' ]
10.000.000+"

5.000.000

La situacion reflejada en el grafico precedente,
se explica, entre otros aspectos como el hecho mas relevante, por la suscripcion de
contratos de leasing en el afio 2009, relacionados con la adquisicion de sillas, equipos
de comunicacion, equipamiento de oficings, equipos computacionales, aire
acondicionado, arriendo de colegio UNAP y la construccion de la sede de Santiago,
contratos que totalizan M$ 7.897 381 -

Sobre el particular, la universidad confirma lo
expuesto y argumenta el aumento del pasivo por una necesidad estrategica a fin de
potenciar en Santiago el mercado para programas de pregrado trabajador, carreras
técnicas. posgrado, diplomado y postitulo
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5 Otras materias

5.1. Proyectos MECESUP:

el portal de contratacion publica

adquisiciones y contrataciones”

dicha instruccion.

observado.
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Durante la fiscalizacion, fue posible establecer
que la casa de estudios superiores no publica, a modo de informacién, las
adquisiciones y contrataciones que se realizan por medio del programa MECESUP, en

Lo expresado en el parrafo precedente,
vulnera lo establecido en el ordinano N° 528, del 11 de agosto de ano 2008, de la
division juridica del Ministerio de Educacion, el cual indica que “las adquisiciones y
contrataciones que efectuen las universidades y centros de formacion técnica con
fondos provenientes del Programa MECESUP2, en el marco del contrato de préstamo
suscrito con el Banco Interamericano de Reconstruccion y Fomento BIRF, se
encuentran al margen de la normativa de la ley N° 19.886, por exceptuario
expresamente la letra ¢) del articulo 3 de dicha norma legal, sin perjuicio de la
obligacidén de informar, en lo términos del articulo 57 del Reglamento, dichas

En lo que corresponde, la universidad ha
informado, gue no existe inconveniente para publicar la informacién que indica el
referido articulo 57, sin embargo se debe tener presente que para la opcion
“Organismos o procesos excluidos de la Ley de Compras’, no es posible cumplir con

Considerando que la entidad de educacion
superior, reconoce la debilidad detectada y sefiala compromisos que solo podran ser
validados en visitas posteriores, se ha considerado mantener en su totalidad el hecho

52  Falta documentacion de respaldo en cuentas por pagar

los desembaolsos.

Durante la fiscalizacion, se constaté que
algunos comprobantes contables no contaban con la totalidad de la documentacion de
respaldo, lo que implica un incumplimiento de uno de los atributos del examen de
cuenta, como es contar con la totalidad de los documentos en originales para acreditar

En efecto, no fueron proporcionadas las guias

de recepcion de los bienes O servicios registrados en los documentos contables N°
176954, 392192, 394450, 351795, 480909, 349340, 343543 272288, 398292,
241119, 442189, 198095 y 063296, todos de 2009.

Del mismo modo, cabe indicar que en el

respaldo de los siguientes comprobantes contables:

transcurso de la visita, la universidad no aportd antecedentes y documentacion de

B9B62200 |453129| 30/11/2008 | FEXOC 375814 | 30/11/2009 |LAN 9.341.690 - | 1220601000
AIRLINES

| N | — I : . I8A | :

89862200 452978 21/12/2008 | FEXOQOC [382411 [ 21M2/20049 | LAN 5 685 046 - | 1220601000 |
AIRLINES |
[ S.A
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Sobre esta materia, esa casa de estudios
superiores informa que ambas facturas fueron ubicadas con posterioridad a la entrega
de informacion a la comision fiscalizadora, debido a un problema de archivo, ya que el
mencionado pago involucra una cantidad considerable de facluras.

Dado que los antecedentes no fueron
proporcionados para su analisis se procede a mantener integramente esta
observacion.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, corresponde concluir que:

1. En atencion a los antecedentes vy
explicaciones aportadas en las observaciones contenidas en los numerales 1.1,
131,212 y 41, del Titulo lll sobre Examen de Cuenta, esta Sede Regional ha
resuelto levantar las observaciones formuladas, sin perjuicio de las actividades de
seguimiento que puedan desarrollarse en visitas futuras.

2 Considerando los hechos observados y las
medidas propuestas por la casa de estudios superiores, ésta debera adoptar las
siguientes acciones:

a. Implementar las medidas de control
anunciadas, en el Titulo Il del presente Informe, sobre "Aspectos de Control Interno”
que dicen relacion con la contratacion de pasivos, realizacion de analisis de cuentas y
control de la antiguedad de Ia deuda.

b. Supervisar el cumplimento de las
instrucciones relacionadas con el reconocimientc contable de la deuda, con la
finalidad de evitar hechos como los objetados en el Titulo lIl. numeral 1.2

c Efectuar la aplicacion informada en el
punto 1 3.1, de este Informe, la cual segun se indica, permitiria el registro, tanto de
los documentos en garantia (boletas y pagarés) como de los bienes hipotecados.

d Obtener y mantener las respectivas
ofertas presentadas por las entidades bancarias, que participaron en el proceso de
licitacion del préstamo para la restructuracion de los pasivos de esa Universidad,
conforme con lo representado en el numeral 1.4 del presente informe.

e. Incorporar al inventaric valorizado, los
E bienes adquiridos por contrato de leasing.

f. Acreditar que el sistema operativo de
Windows XP. a que se hace referencia en el Titulo Il del numeral 2.1.2 . cuenta con la
licencia respectiva

g. Registrar contablemente el pago de

cuotas, por compromisos financieros de acuerdo al desglose que indica la liquidacion
de cancelacion que emite el banco.
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h. Velar para que lodos los expedientes
de gastos cuenten con el respaldo suficiente que permita su acreditacion, en
particular, por lo observado en los puntos 3.2 y 5 2. de este Informe.

I. Dar cumplimiento a las normas citadas
en el numeral 51, sobre la publicacion de las adquisiciones del Programa
MECESUP2.

Cabe sedfalar, que la efectividad de las
medidas adoptadas por la universidad sera verificada en futuras visitas que realice
este Organismo Superior de Control, conforme a las politicas de seguimiento.

Saluda atentamente a Ud.,
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Anexo

Endeudamiento Total y Muestra Examinada

Saldoal | Muestra Revisada

Denominaciondela | G00i00 de | 31/4212009 | Monto | Porcentaje
| M$ M | %
Circulante 120.472.805.-|3.192.900.- 16

Obligaciones con |

Entidades Financieras _‘ 61101000 6.981.974.-/1141338-| 16

Cuentas por Pagar | 12200000 5573980.-| 410848 7
 Retenciones — 65101000 876171 _0- 0
 Provisiones 67101000 7040680- 1640715- 23 |

.argo Plazo — . 20.896.468.- 5046.156.- 24

Obligacionas con Entidades |

Financieras 62100000 13025977-| 3116290-| 24
| Otros pasivos de iargopiazo | 61101000 7.870.491-| 2705897 - 34
Total Pasivo Exigible § | 41.369.273.-| 9.015.088.- 22
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