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De nuestra consideracion:

Por medio del presente v en atencion a vuestro Ord, No.U8/986, de fecha 01.04.2020, se informa
que la Universidad Arturo Prat, considerando la aclual emergencia sanitaria, @ causa del COVID-18,
ha implementado las siguientes medidas, tanio en el ambito administrativo, como académico,

s Con fecha 16 de marzo del 2020, se emite Decreto Exenio No.0496, que establece
modalidad flexible de trabajo de los funcionarios v de las actividades en la Universidad Arturo
Prat, con motivo de 1a pandemia de coronavirus COVID-19,

. Con fecha 18 de marzo del 2020, se emite Decreto Exento No.0505, que complementa
Decreto Exento 0496, de fecha 168.03.2020, en el sentido que establece cierre temporal de
todas las dependencias, tanto en la casa Central, como en la Sede Victoria v los Centros
Docentes y de Vinculacion de Arica, Antofagasta, Calama y Santiago.

. Con fecha 3 de abril del 2020, se emite Decreto Exento No.0863, que regulariza la extensién
det cierre temporal de las dependencias, lanto en la Casa Central, como en Sede Victoria y

los Centros Docentes y de Vinculacidn de Arica, Antofagasta, Calama y Santiago.

. " En el ambito de la docencia se utilizard Aula Virlual una plataforma robusla, open source,
desarroliada por la comunidad SAKAL gue permite apovar ias clases promoviendo un
ambiente para la gestion docente, la colaboracion e intercambio de conocimiento durante &l
proceso formativo favoreciendo la autonomia y el autoaprendizaje del estudiante. Para este
fin cuenta con Plenificacion de la actividad curricdlar; Matenial educativo digital; Recursos de
mullimedia; Foros académicos; Chat; Carpetas de trabajo; Actividades grupales; Bibliografia
y Evaluaciones en linea. Aule Virtual permite disefiar clases asingronicas, es decir, en
modalidad de trabajo gue no requiere que el docente v estudiante estén conectado en fiempo
real para participar en la clase, sino méas bien considera la entrega con grados de aulonoria
del tiempo por parte del estudiante para completar las actividades propuesias.

. A esta plataforma se ha incorporado la herramienta de trabajo en linea, Microsoft Teams que
permite realizar clases Streaming o sincronicas en un entorno interactivo v de facil manejo,
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an et que los docentes y estudiantes tendrén la posibilidad de participar v comunicarse de
manera directa v fluida.

. Para alcanzar un adecuado ajuste la UNAP ha dispuesto todos los recursos necesarios para
apoyar y.dar soporte a la comunidad académica, a traves de ayuda telefonica, talleres
virtuales en streaming, desarrollo de material gréfico, audiovisual y multimedial vy otras
estrategias como el forlalecimienio de competencias digitales en los académicos, a través
de capacitaciones con una participacion a 1a fecha de 831 académicos de un universo de
970, que permitiran abordar esta contingencia y velar por ¢l logro del proceso de
aprendizajes de los estudiantes.

Considerando las actuales condiciones de crisis sanilaria del COVID-18, hemos decidido

otorgar las siguientes facilidades respecto de aran s, para ol procese de matricula del

afio acadeémico 2020;

» Pago del arance! basico o de matlricula hasta un maximo de 4 cuotas.

. Retraso en dos meses respecto del arancel de carrera del primer semestre del presente am,
para lo cual no se haréd cobro de intereses ni mora,

* . Se olorgaran facilidades de pago respecio de las deudas gue mantenga el estudiante,

salicitando un abono del 50% v el saldo se clorgard en cuotas, ademas se analizara cada
caso que no pueda cumplir con lo indicado de manera de evaluar un plan mas flexible.

. Respeclo a la conectividad se esta determinando el nimero de estudiantes con dichos
inconvenientes y se esta evaluando la compra de dispositivos que se entregaran en apoyo
a sus necesidades. Con un numero limitado debido a que no podemos asegurar cubrir un
100% de necesidades debido a restricciones presupuestarias,

. Respecto a necesidades de equipamiento se generaran prestamos de equipamiento que la
Universidad tenga en sus laboratorios, de acuerdo 2 le disponibilidad actusl.

Atentamente,

Universidad Arturo Prat
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