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INTRODUCCION

El presente Informe es desarrollado por la Unidad de Planificacion y Seguimiento, y tiene como finalidad dar a conocer
a la comunidad universitaria los resultados obtenidos de la gestion operativa de las unidades académicas como ad-
ministrativas de la Universidad en el afo 2019, siendo estos: Facultades, Departamento de Formacion Técnica, Centros
Docentesy de Vinculacion de las ciudades de Arica, Calama, Antofagasta y Santiago, como asi también la Sede Victoria,
Unidades de apoyo a la gestion.

Indicar que el POA es el instrumento institucional que consigna toda la informacion estratégica operativa de las unida-
des, la cual permite a estas implementar, evaluar y mejorar la gestion a realizar durante el afo. Este permite, asimismo
disponer del detalle en que se ejecutaron las actividades, las gestiones que fueron realizadas para alcanzar los objetivos
planteados, las evidencias que respaldan la ejecucion del proceso y el detalle del Fondo presupuestario asignado a cada
actividad. El proceso permite conocer los resultados obtenidos de esta gestion operativa, no asi del impacto de estas. El
POA, se articula bidireccionalmente desde lo operativo hacia lo tactico y lo estratégico y asi viceversa.

CONSIDERACIONES

El presente informe entrega resultados de la gestion realizada por las unidades académicas y administrativas en
términos de eficacia en la realizacion de sus actividades anuales programadas, asimismo como estas fueron desa-
rrolladas, evaluadas éstas en términos de avances porcentuales.

Los valores mencionados en el informe corresponden a los registrados en el Sistema POA por los encargados de
cada unidad operativa, los que reflejan el criterio utilizado como avance en cada una de las actividades de sus POAs.

Los datos descritos en el informe contemplan sélo las unidades que cerraron su proceso inicial de Formulaciéon de
POA 2019, excluyendo de éste a las unidades que no realizaron tal gestion.

Para dar una simbologia a los datos, se utilizara el sistema de semaforo en el que, segun el porcentaje de cumpli-
miento declarado por la unidad, sera comparado con el descrito en este cuadro y se determinara el nivel de eficacia
alcanzado por la unidad, respecto a sus actividades.
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80% a 100%

Nivel: Satisfactorio

Nivel: Parcialmente Satisfa

0% a 49%

Nivel: No Satisfactorio

OBSERVACIONES EN EL PROCESO DE CIERRE

UNAP

Es importante sefalar que, dados los acontecimientos ocurridos a fines del afno 2019, los cuales han sido tanto de
caracter social como de situaciones internas de la universidad, como por ejemplo las elecciones rectorales, han
generado indirectamente que el proceso POA se haya visto afectado sustancialmente, quedando este detenido
por parte de los usuarios, disminuyendo de gran manera el cumplimiento y registro en el sistema POA de las
actividades desarrolladas.

Posteriormente, el proceso se ve nuevamente afectado por la situacidon actual derivada del COVID-19, lo que im-
pide poder seguir apoyando presencialmente a las unidades y asi requerir el cumplimiento del proceso, en sus
etapas.

Se toman datos desde el sistema POA el 14 de Abril del 2020, para utilizar esta como referencia, para posterior-
mente trabajar en los respectivos avances pendientes de realizar a las actividades con los encargados de cada.

Posteriormente a fines de julio se recaba la ultima informacion trabajada con las unidades para proceder al cierre
definitivo proceso POA 2019 y asi obtener los resultados descritos en el presente informe.
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INFORMACION OPERATIVA — UNIVERSIDAD

UNIVERSIDAD

U & UNIVERSIDAD
‘; @ ARTURO PRAT 630 5 20
P % M
AVANGE TOTAL AVANCE TOTAL
REGISTRADO EL REGISTRADO EL
2019 2018

Actividades Total

Cantidad actividades POA en el periodo 1090
Actividades completadas 531
Actividades iniciadas no completadas 278
Actividades no iniciadas 281
% ejecucién de actividades completadas 49%
% ejecucion de actividades 4%
63% 66%

. 1. Liderazgo en la Formacion de . 3. Vinculacidon Activa y

Talentos a Nivel Local y Regional Efectiva

62% _
. 2. Referente en |+D+i+e para los Ejes 4. Gestion Moderna y
Prioritarios del Desarrollo Regional Competitiva
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INFORMACION OPERATIVA — UNIDADES ACADEMICAS

UNIDADES
ACADEMICAS

B9% | 63w

AVANCE TOTAL AVANCE TOTAL

REGISTRADO EL REGISTRADO EL

ANO 2018 ANO 2019
Actividades Total
Cantidad actividades POA en el periodo 1090
Actividades completadas 531
Actividades iniciadas no completadas 278
Actividades no iniciadas 281
% ejecucion de actividades completadas 49%
% ejecucion de actividades 14%

0)
66%
1. Liderazgo en la Formacién de E 3. Vinculacidn Activa y

Talentos a Nivel Local y Regional — Efectiva
0] 0
63% 60%
2. Referente en |+D+i+e para los Ejes 4. Gestion Moderna y
mmmmm  Prioritarios del Desarrollo Regional — Competitiva
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CUMPLIMIENTO POR UNIDADES ACADEMICAS

A. INFORMACION GENERAL OPERATIVA FACULTADES Y DEPARTAMENTO DE FORMAGION TECNICA

Actividades

Cantidad actividades POA en el periodo 895
Actividades completadas 420
Actividades iniciadas no completadas 213
Actividades no iniciadas 262
% ejecucioén de actividades completadas 47%
% ejecucion de actividades %

B. PROMEDIO AVANGE POA POR FAGULTADES Y DEPARTAMENTO DE FORMACION TECNICA

0,
46% 42%

Sl B

26%
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CUMPLIMIENTO POR UNIDADES ACADEMICAS

C. INFORMACION GENERAL OPERATIVA SEDE Y CENTROS DOCENTES Y DE VINCULAGION

Actividades

Cantidad actividades POA en el periodo 195
Actividades completadas 111

Actividades iniciadas no completadas 65

Actividades no iniciadas 19

% ejecucién de actividades completadas 57%
% ejecucion de actividades 90%

D. PROMEDIO AVANGE POA POR SEDE Y CENTROS DOCENTES Y DE VINCULACION

9 0?/
cov cov cov cov SEDE

ARICA CALAMA  ANTOFAGASTA SANTIAGO VICTORIA
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PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

Nivel: Parcialmente

INFORMACION OPERATIVA Satisfactorio
Actividades Total
Cantidad actividades POA en el periodo 53
Actividades completadas 27
Actividades iniciadas no completadas 25
Actividades no iniciadas 1
% ejecucion de actividades completadas 51%
% ejecucion de actividades 98%

76% 78%
Liderazgo en la formacidn de Vinculacidn activa
talentos a nivel local y regional y efectiva
99%
Referente en I+D+i+e para los ejes Gestidon Moderna y
prioritarios del desarrollo regional Competitiva
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RESULTADO INDIVIDUAL AVANCE POA - UNIDADES PREGRADO PSU

Avance Total Registrado

68%
I
|
|
|

Il; il D Clenicia [2313] Imger cial [2362] Ing. En Informacion ¥ [2363] Contador Publica ¥
Control De Gestion Auditor
WFacultad De Ciencias Empresariales W [2213] Ingenieria Comercial

[2362] Ing. En Infarmacion ¥ Controd De Gestion I [2363] Comtader Publico ¥ Auwditor

Fuente: Sistema POA

RESULTADO INDIVIDUAL AVANCE POA — UNIDADES PREGRADO TRABAJADOR

Avance Total Registrado

100 100%
I I |

[3711] Ing. De Ejee. En Control De [3759) Ing. De Ejec. En Adrm. De [3778] Img. Comercial M{Control De
Gastion EmMpresas Gaslin

B[3711] Ing. De Ejec. En Contral De Gestion  [[3759) Ing. De Ejec. En Adm. De Empresas
B I B i

[3778] Ing. Comercial M/ Control De Gestion

Fuente: Sisterna POA
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PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

INFORMACION OPERATIVA

Actividades

Cantidad actividades POA en el periodo

Actividades completadas

Actividades iniciadas no completadas

Actividades no iniciadas

% ejecucion de actividades completadas

% ejecucion de actividades

Mivel: Parcialmente
Satisfactorio

Total
201
108

65
28
54%
86%

73%

Liderazgo en la formacidn de
talentos a nivel local y regional

Referente en l+D+i+e para los ejes
prioritarios del desarrollo regional

75%

Vinculacidn activa
y efectiva

80%
Gestion Moderna y
Competitiva

UNAP informe Anual Registro de Avance Actividades del POA Unidades Académicas y Administrativas



RESULTADO INDIVIDUAL AVANCE POA - UNIDADES PREGRADO PSU

Avance Total Registrado

1o
91%

BE3%

& TE®
T
G SE%
o ATH
rai
%
. Facultad De Cienclas  [2326] Enfermeria [2347] Quimica ¥ [2360] Enfermeria [2361] Psicologia [2365) Kinesiologla
De La Salud Farmacia
Fuente: Sistema POA
Avance Total Registrado
1205
100%
100% 9%
Bl%

BO%
BB S2%
A08% i-
200 [

3%

|2368] Kinesiologia [2370] Psicologia  [2377] Odontologia |2378] Centro Odontoldgico

Fonoaudiologia

Fuente: Sisterna POA
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PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS

46% Cumplimiento

|NFURMAC|0N UPERA.“VA Nivel: No Satisfactorio
Actividades Total
Cantidad actividades POA en el periodo 156
Actividades completadas 60
Actividades iniciadas no completadas 17
Actividades no iniciadas 79
% ejecucidn de actividades completadas 38%
% ejecucion de actividades 49%

48% 44%
Liderazgo en la formacidn de Vinculacién activa
talentos a nivel local y regional y efectiva

14%
Referente en I+D+i+e para los ejes Gestion Moderna y
prioritarios del desarrollo regional Competitiva
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UNAP

§  PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

RESULTADO INDIVIDUAL AVANCE POA - UNIDADES PREGRADO PSU

Avance Total Registrado
1205

100%
100% 96%
BORG

B 53%

32% r
. | =

Facultad De Ciencias[2302] Ped. En Ingles [2310] Educacion

Humanas

[2315] Seciologia [2329] Ped. En Educ.

Parvularia Gral. Basica

Fuente: Sistema POA

RESULTADO INDIVIDUAL AVANCE POA - UNIDADES PREGRADO PSU Y PREGRADO TRABAJADOR
Avance Total Registrado

120%
100% 100%
100%
B3
G0
40%
40%
208
0% 056
0%
[2352] Ped. En [2354] Ped. En [2373] Ped. En [2381] Traduccion  [3869] Educacion

Matematicas ¥ Fisica Lengua Castellana¥  Educacion Fisica Ingles Castellano Parvularia

Fuente: Sistema POA
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PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

FACULTAD DE CIENGIAS JURIDICAS Y POLITICAS
INFORMAGION OPERATIVA

Actividades

Cantidad actividades POA en el periodo
Actividades completadas

Actividades iniciadas no completadas
Actividades no iniciadas

% ejecucion de actividades completadas
% ejecucion de actividades

47%
22 Liderazgo en la formacidn de
talentos a nivel local y regional

Referente en |+D+i+e para los ejes
prioritarios del desarrollo regional

Avance Total Registrado

2B8%
Sd%

24%

2086
1(¥

Facultad De Ciencias [2316] Derecho

Juridicas ¥ Politicas

[2318] Derecha

42% Cumplimiento
Nivel: No Satisfactorio

Total
68
17
29
22

25%

68%

52%
Vinculacién activa
y efectiva

26%
Gestion Moderna y
Competitiva

0%

[2359] Licenciatura En

Trabajo Social
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§  PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

INFORMACION OPERATIVA Nivel: Parcialmente

Satisfactorio

Actividades Total
Cantidad actividades POA en el periodo 162
Actividades completadas 73
Actividades iniciadas no completadas 29
Actividades no iniciadas 50
% ejecucion de actividades completadas 48%
% ejecucion de actividades 67% |

71% 58%

43 Liderazgo en la formacidn de Vinculacion activa
talentos a nivel local y regional y efectiva
36%
Referente en I+D+i+e para los ejes Gestidn Moderna y
prioritarios del desarrollo regional Competitiva
RESULTADO INDIVIDUAL AVANCE POA - UNIDADES PREGRADO PSU
Avance Total Registrado
. 1006
5% I
16%.
Facultad De 2317) Ing. Chil [3 JJ-.-l Ir Che [ nl Ingenieria |23 -':: Ciwell 237 AR, |

. En L
Argqutectura E In%

Fuente: Sistemna POA

UNAP informe Anual Registro de Avance Actividades del POA Unidades Académicas y Administrativas



PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

RESULTADO INDIVIDUAL AVANGE POA - UNIDADES PREGRADO TRABAJADOR

Avance Total Registrado

B7% B67% BT% 67% 67%

0%

[2135] Ing. [3701) Ing. [3708] Img. [3720] Img. [3722) Ing. [3723] Ing. [3744) Ing.

Cinil De Ejec. En Ejec. Ejec. Ejec Ejec
Industrial Prevemcion Industrial Industrial Industrial Industrial
De Riesgos

RESULTADO INDIVIDUAL AVANGE POA - UNIDADES PREGRADO TRABAJADOR

Avance Total Registrado

B3%

0 67%

24%

20068 .
10¢ 4
0%
0

BT

Civil
Industrial

0%

67%

[2777] Ing.

Cinvil
ndustria

To%

[27E7] Ing. Civil  [3793) Ing. De [3794] Ing. De  [3795] Ing. De  [3840] Ing. De  [64] Ing. De Ejec.

Industrial Ejec. En Ejec. En Ejec. En Ejec. En

Prevencion De  Prevencion De  Prewencion De  Prevencion De
Riesgos Riesgos Riesgos Riesgos

Fuente: Sistema POA

En Prevencion De
Riesgos
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§  PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

FACULTAD DE RECURSOS NATURALES RENOVABLES

INFORMACION OPERATIVA

Actividades
Cantidad actividades POA en el periodo

26% Cumplimiento
Nivel: No Satisfactorio

Total
45

Actividades completadas

10

Actividades iniciadas no completadas

3

Actividades no iniciadas

32

% ejecucidn de actividades completadas

22%

% ejecucion de actividades

29%

23%
Liderazgo en la formacién de
talentos a nivel local y regional

Referente en I+D+i+e para los ejes
prioritarios del desarrollo regional

Fuente: Sistema POA

27%
Vinculacién activa
y efectiva

100%

Gestion Moderna y
Competitiva
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UNAP

PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

RESULTADO INDIVIDUAL AVANGE POA - UNIDADES PREGRADO TRABAJADOR

Avance Total Registrado

100
83%
B
20%
Facultad De Recurses [2307] Blologia Marina [2327) Biolagea |2346) Agronamda  [2356] Ingenleria En
Maturales Renovables

Bigtecnologia
Fuente: Sistema POA

RESULTADO INDIVIDUAL AVANCE POA - UNIDADES PREGRADO TRABAJADOR

Avance Total Registrado
120%

100%

100%
BOR%
bl
A%
20%

0%

3857] Ingenieria Ejecucion Agricola
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DEPARTAMENTO DE FORMACION TECNICA

Nivel: Parcialmente
Satisfactorio

INFORMACION OPERATIVA
Actividades Total
Cantidad actividades POA en el periodo 220
Actividades completadas 125
Actividades iniciadas no completadas 45
Actividades no iniciadas 50
% ejecucion de actividades completadas 57%
% ejecucion de actividades 7T%
. e
Liderazgo en la formacién de Vinculacion activa
talentos a nivel local y regional y efectiva
Referente en I+D+i+e para los ejes Gestién Moderna y
prioritarios del desarrollo regional ' Competitiva

Fuente: Sistemna POA
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1.1.CASA CENTRAL UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Avance Total Registrado

98%
10 4%
BT%
BOSE
B0
=
44%
ALF
B I
r
Departamento De Admisian ¥ Capacitaciones Docencia Froyecto

Farmacion Técnica Seguimiento De
Egresados

Fuente: Sistemna POA

1.2. CASA CENTRAL UNIDADES ACADEMICAS

Avance Total Registrado

i B6% b6 6T
B60%
5056
41%

20
1i¥
o

[2104] Tecn. [2009] Tecn. [2015] Teen. [2058] Teen. [2059] Tecn. [2069] Tecn.

Mive| Sup. Miviel Sup. En Mivel Sup.En Mivel Sup. En Mivel Sup. En MNivel Sup. En

Analisis Quimico Activ, Fisica ¥ Del  Electricidad ¥ Admin, De Empr. Comercio Computacion E
Depor Electr.ind, Mark, G.C Exterior Infarmatica

Fuente: Sistemna POA
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Avance Total Registrado

1203
100% 100%
100F
BLF
P
AR
22%
i
- -
0
0 .
[2076] Tecn. Nivel  [2083] Tecn. Nivel  [2085] Tecn. Nivel  [2248] TNS. Electr [2249) TNS
Sup. En Sonido ¥ Sup. En Trad. Sup. En Prevencion Instr. Mant. Plantas  Operaciones En
Acustica Bilingue Inp_.l-e*:. Ezp Dhe RH“.E{Q:. Min Minas
Fuente: Sistema POA
Avance Total Registrado
12

100% 100%%
10
B
60%
0%

[2255] TM5 Mecanico |2259) TNS En |2264) Tecn. Mivel Sup.  [2270] TNS Mecanico  [2295] TNS Admin
Mant.Plantas Mineras Enfermeria Assstente En Educ. De MantMaguinar.Pesada Gestion De Personal
Pareul

Fuente: Sisterna POA
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PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

1.3. CENTRO DOGENTE Y DE VINCULACION ARICA

Avance Total Registrado
120r%

100%
100

58%
0P

il

0% 0%

[1995] TNS En Admin. De [1996] Tecn. Nivel [2203] Teen, Nivel Sup. En[2211) Tecn. Nivel Sup. En
Empr.-Mark. G.C Sup Admin. Y Gestion De  Trad. Bilingue Ingles-Esp  Prevencion De Riesgos
Persanal

Fuente: Sistema POA

1.4. CENTRO DOGENTE Y DE VINCULACION CALAMA

Avance Total Registrado

100%

100% 100% 1005 100% 100% 100% 100%
I I I 5% I I I I I
[
Mireris Metalur i E ¥, B s EnMinas E ermenia En Erfermeria Em Trad. B e Ingles:
e

Fuente: Sistemna POA
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PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO VERSInL

1.5. CENTRO DOGENTE Y DE VINCULACIGN ANTOFAGASTA

Avance Total Registrado

& Ta%
0¥

50%
20F

0%

[2205] Tecn. Nivel  [2241)] Tecn. Nivel  [2258] Tecn, Nivel  [2515] Tecn. Mivel  [2552] Tecn, Nivel
Sup. En Trad, Sup. En Prevencion Sup. Operaciones En Sup. En Admin. De  Sup. En Comercio

Biling ue Ingles-Esp D Riesgos Minas Empr.-Mark. G.C Exterior
B 3 P B I

Fuente: Sistema POA

1.6. CENTRO DOCENTE Y DE VINCULACION SANTIAGO

Avance Total Registrado

wn
(=]
ES

0% 0% 0%

[116] Tecn. Nivel [2263] Tecn. Mivel  [2281] Teen. Mivel  [2289) Tecn. Nive [2546] Tecn. Nive
Sup.Admin. ¥ Sup. En Trad. Sup. En Admin. De  Sup. En Prevencion Sup. Operaciones En
Gestion De Personal  Bilingue I:1}-'.|-:". Ezp Empr.-Mark. G.C D Riesgos Minas

Fuente: Sistema POA
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1.7.SEDE VICTORIA

UNAP

Avance Total Registrado

100%
965%

B0 80% ;
BiF% T

%
S0

Fuente: Sistemna POA
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INFORMACION OPERATIVA — UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Unidades Administrativas

61%

Avance Total
Registrado el aio
2019

43% ¥

Avance Total
Registrado el afio
018

Actividades Total
Cantidad actividades POA en el periodo 378
Actividades completadas 174
Actividades iniciadas no completadas 140
Actividades no iniciadas 64

% ejecuciodn de actividades completadas 46%
% ejecucion de actividades 83%

1. Liderazgo en la Formacion de
Talentos a Nivel Local y Regional

0%

2. Referente en |+D+i+e para los Ejes
Prioritarios del Desarrollo Regional

UNAP

61%

3. Vinculacion Activa y

mmm=  [Efectiva
0O
63%
4. Gestion Moderna y
e Competitiva

Informe Anual Registro de Avance Actividades del POA Unidades Académicas y Administrativas
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§  PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

Administracion Institucional

12% 24%
Infraestructura y Sistema de 59%

Sistemas Infarmacion
Unidad de Informdtica y
Telecomunicaciones
{Unico)
Prevencién de

Promedio General Riesgos 9?%

de Avance
#1% Unidad de Obras y
Mantencidn
Mesa de Unidad de Activo
Servicios Fijo Institucional

85%

Promedio General
de Avance

Direccién de
Admisidn

29%

; Seguimiento de
Promedio General Egresados

de Avance

UNAP informe Anual Registro de Avance Actividades del POA Unidades Académicas y Administrativas
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ALES DE CUMPLIMIENTO

L)

PORCENTAJES INDIVIDU

Direccion General de Asuntos Estudiantiles

Bienestar

Eatiidiansl Direccién General de

Asuntos Estudiantiles

Promedio General 36%

de Avance
Deporte

Centro de
Salud

Promedio General
de Avance

41%

Programacion y
Registro Académico

y Unidad de Apoyo al
Promedio General Aprendizaje Estudiantil - Unia
de Avance

UNAP informe Anual Registro de Avance Actividades del POA Unidades Académicas y Administrativas



PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO
Direccion General de Relaciones Internacionales

92%

Promedio General
de Avance

Direccion General de Vinculacion y
Relaciones Institucionales

85%

Promedio General
de Avance

Direccion General de Planificacion y Desarrollo

‘ \3

l » / |
R ea=d

Promedio General

&ﬂ;, ‘a e

H;

Informe Anual Registro de Avance Actividades del POA Unidades Académicas y Administrativas
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PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

Finanzas Institucional
83%

Administracion del
Fondo de Crédito

o

Nucleo Central de Informacion

33%

Contabilidad
Promedio General

de Avance 55%

Aranceles y
Cobranzas

Promedio General
/ de Avance
s
—_) '.—-"‘;f,, =

Secretaria General

Promedio General
de Avance

UNAP informe Anual Registro de Avance Actividades del POA Unidades Académicas y Administrativas
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§  PORCENTAJES INDIVIDUALES DE CUMPLIMIENTO

Direccion de Recursos Humanos

0. 0%
O, %

Promedio General Too%

de Avance Servicio Bienestar

‘ @ o ‘ del Personal
5§

Otras Unidades

Direccién de Armonizacion
Oficina de Evaluacidn Curricular DACID
Académica
ol 45% %

Arquitectura

0% Institucional Centro De Estudios Y
Adquisiciones Recursos Energeticos

UNAP informe Anual Registro de Avance Actividades del POA Unidades Académicas y Administrativas
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